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Melléklet: jótállási feltételek, használati és karbantartási útmutató 
  

 

Tisztelt Hölgyem! 
 
 

Köszönjük 2025. november 12-én érkezett érdeklődését, melyre az alábbi ajánlatot adjuk: 
 

 

12 db Forrás dézsa  12 x 226.400.-Ft+ÁFA 2.716.800.-Ft+ÁFA 
                     Összes:---------------------- 

  Nettó: 2.716.800.-Ft 

  ÁFA 27%: 733.536.-Ft 

  Bruttó: 3.450.336.-Ft 

A fent nevezett termékek kizárólagos gyártója és forgalmazója a Városszépítő Kft. 
  
 

Áraink jelen ajánlatra, érvényes telephelyi árak, melyek tartalmazzák az acél részek tűzihorganyzását, 

porfestését alapszíneinkben (RAL 6009 zöld, 7016 antracitszürke,8019 barna, 9005 fekete), de a 

kihelyezési költségeket nem. A termékek lepakolás a Megrendelő feladata. Az ÁFA mértéke: 27% 

Megrendelés esetén a termékeket készre jelentés után maximum 3 hétig raktározzuk, utána a 

rendelést töröljük. 
 

A termékek a Városszépítő Kft. által gyártott és forgalmazott, új magyar termékek, melyek értékesítésre és 

rendeltetésszerű használatra alkalmasak. Jelen ajánlat elválaszthatatlan része a használati és karbantartási 

útmutató és a jótállási feltételeket tartalmazó dokumentum. Rendeltetésszerű használat, és karbantartási 

útmutató instrukcióinak betartása mellett a fém részekre 25 hónap jótállást vállalunk, mely nem 

vonatkozik a kihelyezésből eredő hibákra.Jótállási idő az átadás-átvétellel egyidejűleg veszi kezdetét. 
 

Vállalási határidő: írásos megrendeléskori leterheltség függvénye, kb.: 6-8 héten belül 
 

Fizetési mód: átutalással, áruátvételt követő 8 naptári napon belül 
 

Szállítás: Megrendelő által, amennyiben a tényleges rendelési érték eléri a nettó 2.500.000.-Ft-ot, akkor 

KEDVEZMÉNYKÉNT, térítésmentesen a Városszépítő Kft. által 

 

 

A vásárolt termék a vételár teljes kiegyenlítéséig az eladó tulajdonában marad, melynek rendelkezési jogát 

is fenntartjuk. Késedelmes fizetés esetén az eladó a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét jogosult 

felszámolni késedelmi kamatként. 
 
 

Jászberény, 2025. november 13.. 

 

      

Üdvözlettel:  Pappné Borics Katalin 

               kereskedelmi képviselő 

        30/565-7865 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



Jótállási feltételek, használati és karbantartási útmutató  

 

A jótállás valamennyi Városszépítő Kft által gyártott utcabútorra érvényes, amennyiben azok szállítására, 

összeszerelésére, telepítésig történő tárolására, használatára és karbantartására vonatkozó utasítások és egyéb 

idevonatkozó jogszabályi előírásokat betartásra kerülnek. 

 

A megrendelő általi hibás szállítás, a helytelen tárolás, a nem rendeltetésszerű használat – vandalizmus, mechanikai 

behatások – , a szükséges karbantartás a jótállási időn belüli elmulasztása a jótállási jogok alkalmazását kizárják. 

Emellett nem vonatkozik a jótállás az anyagok természetes tulajdonságaira – faanyag elszínesedése, repedése - , a 

természetes elhasználódásra,  az időjárás, és egyéb külső tényezők által okozott károkra. 

 

Használat 

 

Az egyes utcabútorokat funkciójuknak megfelelően kell használni.   A rendeltetésszerű használattal kapcsolatban 

esetlegesen felmerült kérdéseikkel kapcsolatban kérjük forduljanak hozzánk bizalommal. 

 

Karbantartás 

 

Az alábbi utasítások betartása megnöveli a termékek használati idejét, megakadályozza azok idő előtti romlását 

valamint feltétlenül szükséges ahhoz, hogy az egyes termékek megtartsák a vásárláskor meglévő – működési és 

esztétikai – jellemzőiket.  

 

Gondoskodjon az utcabútorok rendszeres tisztításáról, megfelelő működésének ellenőrzéséről. A feltárt 

hiányosságokat a lehető legrövidebb időn belül javítsa, ezzel kapcsolatos kérdéseivel készséggel állunk 

rendelkezésére. Fontos a karbantartási útmutató betartása, illetve az abban jelölt tisztítószerek alkalmazása. Maró 

hatású vegyületek, egyéb vegyi anyagok, érdes felületű anyagok a tisztítás során nem használhatók. Az utcabútorok 

valamennyi elemének – fa, öntvény, tűzihorganyzott acél, rozsdamentes acél, alumínium – egymáshoz rögzítésekor 

csak a gyártó által használt kötőelemeket használja.  

 

Rendszeres ellenőrzés mellett – az azonnali javítást igénylő romlás javításán kívül – az általános karbantartás lépéseit 

évente kétszer, nyár elején – az erős UV sugárzás káros hatásainak megelőzése érdekében, valamint ősszel – a 

gyakori csapadékos időjárás okozta romlás megelőzése érdekében el kell végezni. 

 

Karbantartás és javítási útmutató tűzihorganyzott és porfestett elemek tekintetében 

   

- a kapcsolódó elemek kötéseinek ellenőrzése, megszorítása 

- felület tisztítása langyos, enyhén szappanos vízzel 

- a felületvédelem ellenőrzése, javítása.  

- a felület kisebb sérülése esetén tisztítsa meg a felületet langyos szappanos vízzel, és zsírtalanítsa azt 

alkohollal. P120-150 szemcsemérető csiszolópapírral távolítsa el a sérült réteget, és csiszolja át gyengéden a 

környező részt is.  Javítsa a felületet kereskedelmi forgalomban kapható ún. horganyjavító festékkel, a 

gyártó utasításai szerint. Száradás után távolítsa el a felesleges horganyt polír finomságú / P280-300/ 

csiszolóval, majd portalanítás után kezelje a felületet – megfelelő RAL kódú – hígított porfestékkel a gyártó 

utasításai szerint. A hőmérsékletnek tartósan +10 és +25 fok között kell lennie, kerülni kell a tűző, erős 

napsugárzást, a páratartalom nem haladhatja meg a 75-80%-ot 

 

Csomagolás, tárolás, szállítás 

 

A termékeket fajtájuktól függően csomagoljuk, kötegeljük, hogy a szállítás során megvédjük a sérülésektől. Az 

általunk javasolt csomagolási, szállítási módtól csak a megrendelőnk kifejezett kérése esetén térünk el, felhívva a 

figyelmet, hogy ebben az esetben az ebből adódó károkért felelősséget nem áll módunkban vállalni. 

 

A szállítmány átvételekor a vevő, vagy képviselője ellenőrizze, hogy a szállítmány megfelelő minőségben érkezett 

meg. A kipakolás a megrendelő feladata. A termékeket kihelyezésig az alábbiak szerint kell tárolni: 

 

- fedett, száraz, szellős helyen kell tárolni 

- ne tegye egymásra termékeket 

- a fa elemeket állítva, felső találkozási ponton légpárnás fóliacsíkkal elválasztva kell tárolni, úgy, hogy az 

elemek ne érjenek össze 

- amennyiben a fa elemeket fólia csomagolásban kapta, távolítsa el azt, és anélkül tárolja 

- a fém elemeket tárolhatja eredeti csomagolásban - kartondoboz, fólia – amennyiben a csomagolás 

sérülésmentes. 

- takarja le a tárolt termékeket 

 

Jászberény,2025. november 13       

       Miklós István 

         ügyvezető 


